KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA

GENEL BiLGILENDIRME VE AYDINLATMA METNi

isbu bilgilendirme ve aydinlatma metni PLASKOM CEVRE VE GERi DONUSUM SAN. VE TiC. A.S
(PLASKOM) firmast igin, 24/3/2016 tarihinde kabul edilen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
ve ilgili sair mevzuat kapsaminda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak toplanmasi, elde edilmesi,
saklanmasi, paylasilmasi ve gizliliginin korumasi sirasinda veri sahiplerinin bilgilendirilmesi ve
aydinlatilmasi amaciyla hazirlanmistir.

Bu kapsamda asagida agiklanacak olan sart ve amaglar ile hukuka uygun sekilde islenecek
veriler acisindan ilgili kanunun 10. Maddesi geregi aydinlatma yukimluligimizin yerine getirilmesi
amaciyla bu bilgilendirme metni bilgi ve incelemenize sunulmaktadir.

Veri Sorumlusu Tanimi:

6698 sayili Kanun’un 3. Maddesinde tanimlandigl hali ile veri sorumlusu, “Kisisel verilerin
isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gergek veya tiizel kisi” olarak tanimlanmigstir.

Bu kapsamda PLASKOM’ un da kisisel verilerin islenmesine iliskin veri sorumlusu sifat ile
sorumlulugu bulunmakla, bilgilendirme ve aydinlatma yuakimluliginin yerine getirilmesi bu
aydinlatma metni ile saglanmaktadir.

Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Dayanak ve Sebepleri:

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’da agik¢a tanimlanmis bulunan kisisel
verilerin elde edilmesi halinde bu veriler, yine ilgili Kanun’un 5. ve 6. Madde kapsaminda islenmektedir.
Bu kapsamda kisisel verileriniz asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak islenecek olup, belirtilen hukuki
sebepler disindaki durumlarda Kisisel Verilerinizin islenmesi igin agik rizaniz talep edilecektir.

Kanun geregi bu hukuki amaglar;

. Yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan bilgi istendiginde verilebilmesi amaciyla,
Ozellikle Mahkeme ve yetkili kamu gorevlilerinin talep etmesi,

. Yasal ytkamlillklerin yerine getirilebilmesi ve yirirlikteki mevzuattan dogan
haklarin kullanilabilmesi,

. Sozlesme kurulmasi, ifasi ve sonuglanmasi sireglerinden kaynaklanan
yukUmliliklerin yerine getirilmesi amaciyla gerekli gériilmesi,

. Kisisel verilerin Boélgemiz tarafindan islenmesinin tarafimizin veya sizlerin veya
Uglncd kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

o Kisi temel hak ve o&zglrlikleri korunmak kaydiyla, Boélge’mizin mesru
menfaatleri icin verilerin islenmesinin zorunlu olmasi, (mevcut masterilerin memnuniyet
degerlendirme faaliyetlerinin ylritilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, finans-
muhasebe islemlerinin gerceklestirilmesi, denetim sireclerinin yurutilmesi, is saghgl ve
glvenligi faaliyetlerinin ylrittlmesi, Mahkeme, vb. yetkili kamu kuruluslarina bildirim
yukUmlalugianin yerine getirilmesi vb. islemler geregi)



o Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltinliginin korunmasi igin zorunlu olmasi,

. Kisisel Verilerin ilgilisi tarafindan halihazirda alenilestirilmis olmasi,

. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin verilerin islenmesinin zorunlu
olmasi, halleridir.

Yukarida siralamis oldugumuz amaglar disinda kalan Kisisel Veriler, veri ilgilisi kisinin agik
rizasinin alinmasi suretiyle islenecektir. Kanun cercevesinde edinilen ve islenecek kisisel veriler
Bolgemiz ile veri ilgilisi arasinda olusacak hukuki iliskiye bagh olarak farkhlik gosterebilecektir. Kisisel
veriler Bélgemiz tarafinca hukuka uygun sekilde farkh platformlar (manuel yollar, s6zlii/yazili beyanlar,
elektronik kanallar, PLASKOM internet sitesindeki formlar veya ad, soyad, is veya 6zel e-posta adresi
gibi bilgiler girilerek veya kullanici adi ve sifresi kullanilarak giris yapilan sayfalar araciligiyla web sitesi
ziyaret ve kullanimi, Bolge’'miz nezdinde yapilan etkinlik ve faaliyetler kapsaminda) kanaliyla
toplanabilecektir.

Bolgemizce edinilen Kisisel Veriler, yukaridaki sartlari tasimak ve/veya acik rizanin mevcut
oldugu siirece elde edinilebilecek, depolanabilecek, glincellenebilecek ve islenebilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesinin Amaci

Web sitemiz araciligiyla ya da yukarida bahsi gegen diger yollar ile tarafimizca edinilen Kisisel
Verileriniz niteligine gore asagidaki amaglarla tarafimizca islenecektir:

o PLASKOM olarak sundugumuz drin ve hizmetlerimizden misterilerimizi
faydalandirmak icin gerekli planlama, degerlendirme ve calismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi;

. Sundugumuz hizmetlere yonelik reklam ve pazarlama faaliyetlerinin

yurutllerek benzeri konularda bilgilendirme yapilmasi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin
yuritilmesi,

o Pazarlama ve Musteri iliskileri Yonetimi calismalarinin yiritilmesi;

. Kurumsal iletisim ve bu kapsamda sair etkinlik, kampanya ve davetlerin
diizenlenmesi ve bunlar hakkinda bilgilendirme yapilmasi, Pazar arastirma c¢alismalarinin
ylritilmesi;

o Musterilerimizin kullanimina sundugumuz dijital platformlarin iyilestirilmesi,
kisisellestirilmesi, gerekirse bu amacla cerez kullanilmasi;

o ilgili kisilerden gelen talep, dneri ve sikayetlerin takibi, degerlendirilmesi,
miusteri yonetimi ve bu kapsamda planlama, her alanda degerlendirme ¢alismasi yapilmasi;

o PLASKOM kapsaminda vydritilen her tirlG faaliyetin strdirulebilirligini,
iyilestirmelerin yapilmasini saglamak ve sozlesmesel iliski kurdugumuz kisi ve firmalarin
denetimi;

. PLASKOM’ un is-hizmet iliskisi icerisinde oldugu kisilerin hukuki ve ticari
glvenliginin saglanmasi,



o is saghgi ve glivenligi siireglerinin planlanmasi ve icrasi;

o S6z konusu bilgiler kullanilarak yasal haklarin kullanilmasi, ilgili kisi/kurum ile
mevcut hukuki iliskinin sona ermesinden sonra islem gegcmisine iliskin bilgilerin uyusmazhk
halinde delil olarak kullaniimasi;

. Faaliyetleri kapsaminda planlama, raporlama, ziyaretci/musteri istatistikleri ve
benzeri incelemelerin yapilmasi ve/veya Yurtigi ilgili mevzuata uyum saglanmasi, kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan talep edilen bilgilerin temini, raporlama yukiumluliklerinin yerine
getirilmesi.

o Web sitesi/mobil uygulamalar izerinden islem yapan ya da adina islem yapilan
kisilerin, ziyaretgilerin kimlik bilgilerinin teyit edilmesi ve iletisim i¢in gerekli adres ve diger
gerekli bilgilerin kaydedilmesi,

. PLASKOM tarafindan kurulan internet sitesi ve diger elektronik sistemlerin ve
fiziki ortamlarin glivenliginin saglanmasi

Veri Sahibinin Haklari

Kisisel verisi islenen gercek/tiizel kisilerin KVKK'nin 11. Maddesi uyarica sahip oldugu haklar
asagidaki gibidir;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip

kullanilmadigini 6grenme,

. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinct kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Ggtlinci kisilere bildirilmesini
isteme,

. KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,

islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincl kisilere
bildirilmesini isteme,

. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarin kullanilmasi icin ayirt edici kimlik/kayit bilgilerin ve kullaniimak
istenilen hakkin ve bu hususa yonelik agiklamalarin yazil talep olarak, 6698 sayili KVK Kanunu’nun 11.
Maddesinde uyarinca PLASKOM’un merkez adresi olan, “Isiklar Mah. 6016/10 Sok. No:6 S.S. Geri
Kazanimcilar Sitesi, Isikkent-Bornova/iZMIiR TURKIYE” adresine iadeli taahhiitli mektup yoluyla
iletilmesi halinde isleme alinacakdtr.

Veri Sahibinin Taleplerinin Degerlendirilmesi



6698 sayill KVK Kanunu’nun 13. Maddesinin 1. Fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarin
kullanilmasi ile ilgili iletilen talepler, yazili veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'nun belirledigi diger
yontemlerle Bolgemiz'e iletildikten sonra basvurunuz en kisa siire icerisinde Ucretsiz olarak (Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki Ucret alinabilir)
sonuglandirilacak ve bize ilettiginiz iletisim bilginiz Gzerinden geri donls saglayacaktir.

Uciincii taraf web sitelerine linkler (baglantilar)

Bolgemiz Web sitesi ticlincil kisi sifatindaki web siteleri ile baglantilar icerebilir. Bu sitelerin
gizlilik politikalari i¢in Bolge’'mizce herhangi bir sorumluluk kabul edilmez ve hig bir sekilde, bu Web
sitelerinin yurirlikte olan veri koruma uygulamalarinin ilgili tim mevzuat ve yonetmeliklere uygun olup
olmadigi garanti edilmez.



